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e-Gdańsk -
- europejska metropolia on-line

Projekt Współfinansowany przez Unię Europejską
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
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• Ułatwienie dostępu do informacji publicznej dzięki rozbudowie 

i modernizacji miejskich zasobów informacyjnych i uruchomieniu 

publicznych punktów dostępu do Internetu (furtki internetowe),

• Uruchomienie nowych usług on-line: 

e-urząd (e-umg.gdansk.gda.pl);

• Ułatwienie dostępu do informacji dla osób poszukujących pracy 

oraz pracodawców: portal e-praca (e-praca.gdansk.gda.pl);

• Lepsze środowisko informacyjne i wsparcie dla nowych 

podmiotów gospodarczych oraz inwestorów: portal e-gospodarka 

(e-gospodarka.gdansk.gda.pl);

• Zwiększenie efektywności pracy administracji miasta.

GGŁŁÓÓWNE CELE PROJEKTU  WNE CELE PROJEKTU  
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Furtki internetowe

Formularze on-line
e-gospodarka

e-praca

WdroŜenie struktury 

domenowej

Zakupy komputerów (250) 

i serwerów (8)

Zakupy i instalacje 

związane 

z bezpieczeństwem

Przebudowa infrastruktury 
sieciowej

Rozbudowa systemu 
Docman (250 licencji)

ZADANIA REALIZOWANE W PROJEKCIEZADANIA REALIZOWANE W PROJEKCIE

Strategia Rozwoju 
Społeczeństwa 
Informacyjnego
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W skład portalu wchodzą serwisy internetowe:

e-urząd, e-gospodarka, e-praca

Cele portalu:Cele portalu:

• rozszerzenie ilości spraw moŜliwych do zrealizowania 
przez  Internet dla klientów urzędu;

• integracja usług urzędu z zagadnieniami związanymi z 
poszukiwaniem i oferowaniem pracy oraz informacyjne dla nowych 
podmiotów gospodarczych i inwestorów;

• integracja z obecnymi procedurami on-line: www.gdansk.pl
oraz Biuletynem Informacji Publicznej.

PORTAL INTEGRACYJNY ONPORTAL INTEGRACYJNY ON--LINELINE
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Cele instalacji:Cele instalacji:

•• przybliŜenie urzędu do mieszkańców, 

• moŜliwość załatwiania  on - line
wybranych, a docelowo większości
spraw i usług świadczonych przez 
administrację publiczną,

• usytuowanie w róŜnych miejscach miasta, np.: w Centrach Obsługi 
Mieszkańców, Radach Osiedli – stanowisk z dostępem do Internetu, 
w których moŜna uzyskać informację o tym, co i jak moŜna załatwić
w Urzędzie Miejskim, wypełnić i wysłać odpowiedni formularz.

W chwili obecnej Urząd Miejski uruchomił
8 furtek internetowych w postaci 6 PIAP-ów.

FURTKI INTERNETOWEFURTKI INTERNETOWE
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moduł furtki internetowej
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PodjPodjęęte dziate działłania:ania:

• Rozbudowa zaplecza technicznego (back-office) 
Urzędu Miejskiego w Gdańsku poprzez:

- zakup sprzętu komputerowego 
(stacje robocze, serwery,
pamięci masowe),

- zakup urządzeń aktywnych
i zabezpieczających do sieci,

- rozbudowanie obecnych aplikacji 
oraz dodanie do nich nowych
funkcjonalności.

INFRASTRUKTURA TECHNICZNA INFRASTRUKTURA TECHNICZNA backback--officeoffice
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www.gdansk.pl
portal integracyjny on-line

e-urząd e-gospodarka e-praca

Internet

Furtki internetowe
dostęp do usług on-line mieszkańców 

(zwłaszcza dla osób bez dostępu do Internetu 
lub nieumiejących korzystać z Internetu)

Mieszkańcy

Turyści
Firmy

Organizacje społeczne

SCHEMAT FUNKCJONOWANIA PROJEKTUSCHEMAT FUNKCJONOWANIA PROJEKTU
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• Na realizację zadań Gmina Miasta Gdańska 

przeznacza kwotę 5 070 555,39 zł,

• Wysokość przyznanego dofinansowania

wyniosła 3 735 416,53 zł, co stanowiło 75 % 

kosztów kwalifikowalnych,

• Udział własny Gminy wyniósł 1 335 138,86  zł.

K O S Z T YK O S Z T Y
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RAMY CZASOWE I ORGANIZACYJNERAMY CZASOWE I ORGANIZACYJNE

• Czas trwania projektu: 17 marca 2005 – 31.08.2007

• Koordynator:

Pełnomocnik Prezydenta Miasta ds. Informatyki - Wiesław Patrzek,
p.o. Dyrektor Biura Informatyki Piotr Wojczys

• InŜynier Projektu i Asystent InŜyniera Projektu:

Piotr Bucior – ARTNET Sp. z o.o.
Łukasz Rutkowski – ARTNET Sp. z o.o.
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Problemy przy realizacji:Problemy przy realizacji:

• wydłuŜone procedury konieczne w przypadku Prawa Zamówień

Publicznych (podczas realizacji projektu dwukrotnie znacząco 

zmieniała się ustawa),

• opóźnienia wykonawców, 

• komplementarność przetargów,

• szybki postęp technologiczny (pojawiają się rozwiązania,

których nie moŜna było przewidzieć na etapie projektu),

• konieczność dokonywania dodatkowych zakupów. 

• zmiany uregulowań prawnych (np.. wytyczne ministerstwa)

PRAKTYCZNE ASPEKTY REALIZACJI PROJEKTUPRAKTYCZNE ASPEKTY REALIZACJI PROJEKTU
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DZIĘKUJĘ ZA UWAGĘ

Grzegorz Krajewski
g.krajewski@gdansk.gda.pl

Urząd Miejski w Gdańsku
Biuro Informatyki


